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Abstract: The aim of this paper was to find out how primary school teachers perceive
modern technology as a tool for distance learning in the wave of the Covid-19 pan-
demic. What was their experience in this area, time and what equipment (software and
hardware) they had to fulfill the educational essence of their profession. As a method
for the research survey, we used a questionnaire, where we evaluated the answers from
a total of 149 respondents — teachers working at the first stage of primary schools. The
questionnaire consisted of 17 questions, partly socio-demographic and, in connection
with them, questions with regard to the essence of the research survey. From the overall
output of the research survey, it is clear that primary school teachers, with regard to
the demographic distribution, have a positive attitude towards modern technologies.
This relationship / attitude was evaluated with a final grade of 1.74 (grade taken as part
of the school environment). The material provision of distance learning or technology
in ordinary frontal teaching is not at all surprising. Educators make extensive use of
a technique that is generally known and used in other professions or in the daily ac-
tivities of the ordinary person. It is mainly a laptop and a printer. The issue of modern
technologies and online tools is very complex, because it is a completely new era that
the current population is going through. Technology development is advancing very
intensively. It is now the educators who guide current pupils through basic educa-
tion and give them a foundation in digital and information technologies who need to
deepen their knowledge and skills. Given the pandemic situation within Covid-19, it
is clear that there has been a radical reversal in the ability of teachers and the schools
themselves to access distance learning with the help of modern technology.

Key words: distance learning, modern technology, pedagogue, pandemic Covid-19,
the disciple.
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INFORMACNI A KOMUNIKACNI TECHNOLOGIE NA I. STUPNI
ZAKLADNI SKOLY V DOBE PANDEMIE COVID-19

Abstrakt: Cilem tohoto pfispévku bylo zjistit, jak pedagogové na 1. stupni zakladnich
skol vnimaji moderni technologie, jako néstroj distancni vyuky v rdmci probéhlé viny
pandemie Covid-19. Jaké byly jejich zkusenosti z této oblasti, doby a jaké vybaveni
(software a hardware) méli pro naplnovani edukacni podstaty své profese. Jako me-
todu pro vyzkumné 3etfeni jsme pouzili dotaznik, kdy jsme vyhodnocovali odpovédi
celkem od 149 respondentt — pedagogt pusobicich na 1. stupni zékladnich skol. Do-
taznik byl tvofen ze 17 otdzek, z ¢asti sociodemografickych a v ndvaznosti na né byly
otézky s ohledem na podstatu vyzkumného 3etteni. Z celkového vystupu vyzkumného
Setfeni je patrné, Ze pedagogové 1. stupné zakladnich $kol, s ohledem na demogra-
fické rozlozeni, maji pozitivni vztah k modernim technologiim. Tento vztah/postoj byl
hodnocen vyslednou znamkou 1,74 (zndmka brana jako v ramci skolniho prostredi).
Samotné materialni zajisténi distancni vyuky nebo techniky v bézné frontélni vyuce
neni nikterak pfekvapivé. Pedagogové ve velké mife pouzivaji techniku, kterd je obec-
né znama a vyuzivana i v jinych profesich nebo kazdodennich ¢innostech/aktivitach
béZného obyvatele. Jedna se prfedevsim o notebook a tiskarnu. Problematika moder-
nich technologii a online nastroju je velmi sloZit4, protoZe se jedna o zcela novou éru,
kterou si soucasna populace prochazi. Vyvoj technologii jde velmi intenzivné dopredu.
Prohlubovat znalosti a dovednosti nyni musi pravé pedagogové, ktefi vedou soucasné
zaky zakladnim vzdéldnim a dévaji jim zaklad digitalnich a informacnich technologii.
S ohledem na pandemickou situaci v rdmci Covid-19 je patné, Ze doslo k radikalnimu
zvratu v ramci schopnosti pedagogli a pfistupu samotnych skol k distan¢ni vyuce za po-
moci modernich technologii.

Klicova slova: distanc¢ni vyuka, moderni technologie, pedagog, pandemie Covid-19, zak.

*Autor pro korespondenci: starek.lukas@ujak.cz

1 Uvod

Moderni technologie pfedstavuji v sou¢asné dobé stézejni prostfedky nejen
ke vzdélavani, ale také v ramci samotného eduka¢niho procesu. Zaradit infor-
macni systémy do vyuky razantné napomohla i pandemie Covid-19 a to véetné
prechodu na distan¢ni vyuku. Pedagogové vSech stupnti skol poskytovali zakiim
podklady ke studiu doma, zadavali jednotlivé ukoly a zasilali odkazy na dalsi
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podpirné materialy. Diky moznostem internetu a softwaru je mozné ucit online,
poradat hodiny s zaky, konzultace, rodic¢ovské schizky apod.

2 Soucasny stav modernich technologii ve Skolstvi s diirazem na digitalni
gramotnost

»Z dlouhodobych vyzkumu adolescentt, vychazejicich z vysledkd testd pomoci
magnetické rezonance a dalsich prostfedki a metod, obecné vyplyva, Ze se u ge-
nerace, kterd vyrostla s informac¢nimi technologiemi, prokazatelné snizuje IQ,
roste stupidita, klesa schopnost resit problémy, pod vlivem textovani se omezuje
schopnost komunikace.“ (Stransky, 2017, s. 5)

Reznicek (2020) pojednava o elektronickém uceni a jeho typu rizik. Jedna se
o: nerovnosti mezi lidmi; dosazitelnost informac¢nich zdrojti zakam; prinasi pra-
ci s informacemi nové prosttedky; zména pedagogické komunikace, prezentace
a sdileni my$lenek; autonomie zékt. Na nerovnost v oblasti modernich technologii
upozornuje ne z pohledu nedostatku materialniho zabezpeceni, ale z pohledu, jak
je umime pouzivat, jak s nimi mtizeme pracovat a vyuzit jejich potencial. Za du-
lezité povazuje autor rozliSeni digitdlni a informacni gramotnosti. Ta digitalni je
pouzivani prostredkd, ale ta informacni je nutnosti pro tu digitalni. Jedna bez
druhé nemuze fungovat. Uménim vyhledat si informace, prace s daty nekon¢i,
je nutné umét kriticky a systémové myslet, aby mohl zak informace zpracovat.
Jinak se stane, Ze zak jen tutrzkovité propoji poznatky, ale nedokaze je adekvatné
interpretovat a pouzivat v praxi.

S myslenkou, Ze expanze informacnich, komunikac¢nich technologii a medii
posiluje obavu, Ze by svét mohl byt dehumanizovan, lidska rozmanitost by byla
ohrozena plisobenim médii na chovdni lidi. S takto expresivni teorif prichazi
Skalkova (2004). Pedagogové dle autorky kritizuji televizi, Ze pfinasi nejnizsi-
ho kulturniho jmenovatele, coz vede k vulgarizaci citéni a vkusu, také ovliviuje
hodnotové orientaci mladeze, podporuje nechut se diikladné vzdélavat a nenuti
k ndro¢nému mysleni. Souhlasné udavd, ze vhodné pouziti ICT muze bezpochy-
by zefektivnit vyucovani. Je to atraktivni pristup k dovednostem a poznatkim,
které byly dfive tézko dostupné. Zaroven s tim piichazi poteba u zédka nastavit
kritérium kritického ptistupu k médiim. Zak se u&i vybirat a tiidit velky rozsah
informaci, hodnotit ho a tvotit si vlastni tsudek. Na zakladé srovnani si myslenek,
ze ziskanych informaci, pak zak jedna a vede status k informaci.
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Podle zpravy Ceské skolni inspekce (Zatloukal, 2020) jsou digitélni technolo-
gie nejvice vyuzivany v predmétu se zamérenim pfirodovédnym, zemépisu a cizim
jazyce. Nejcastéji se jednalo o vyuziti digitalni techniky pedagogem k prezentaci
uciva, popripadé k ukazce postuptl. Digitalni techniku vyuziva ve vétsiné pripadii
ucitel, pouze v 10 % vSichni zaci. Digitélni technologie byla vyuzita vzhledem
k cili ucelné na 54 % hodin.

Navaznost modernich technologii na propojenost rodiny a $koly je patrnd.
Rodi¢ by se mél zajimat o to, jak dité¢ vnima $kolu, zda se mu ve $kole dari ¢i
nedari. Rodi¢iim by soucinnost se Skolou méla prinést pocit spoluprace a urcité
sounalezitosti. (Starek, 2021) Pro nékteré rodice je véak komunikace a propojeni
se $kolou za sou¢asného pandemického stavu diskomfortni. Nejen, Ze se vyuzivaji
nastroje, které rodice znaji jen intuitivné - vyukové programy, ale téZ maji v sobé
ukotveny jiny styl komunikace s pedagogem.

»Digitalni gramotnosti rozumime soubor digitalnich kompetenci (védomosti,
dovednosti, postojt, hodnot), které jedinec potiebuje k bezpe¢nému, sebejistému,
kritickému a tvofivému vyuzivani digitalnich technologii pfi praci, pti uéeni,
ve volném case i pti svém zapojeni do spolecenského Zivota.“ (Narodni ustav pro
vzdélavani, online)

Digitalni kompetence jsou chapany jako prurezové klicové kompetence. Ta-
kovymi kompetencemi se rozumi ty, bez kterych neni mozné rozvijet u zaki dalsi
kompetence. Zakladem je charakteristickd aplikace. Tomu muzeme rozumét tak,
ze vyuzijeme nejmodernéjsi technologie pfi ¢innostech a feseni problémt. Z toho
muzeme vyvodit i jejich proménlivost v Case, jak se méni digitalni spole¢nost.
(Nérodni ustav pro vzdélavani, online).

Manénovd (2009) gramotnost pouziva v pfeneseném vyznamu, neznamena
to jen Cist a psat, ale jsou to dovednosti a schopnosti. Informa¢ni gramotnost je
chapana jako schopnost pracovat s modernimi informa¢nimi technologiemi a pro-
stfedky. Jak bylo zminéno, informac¢ni technologie jsou hlavné pocitace, tablety
a mobilni telefony. Jsou urcité schopnosti a dovednosti, které je potteba k praci
s informa¢nimi technologiemi. Jedna se o schopnost vyuzit pocitac a jeho peri-
ferie jako pracovni ndstroj pro psani, provedeni matematickych operaci, feSeni
praktickych problému s pouzitim kancelafskych systémii a schopnost vytisknout
si text. Dalsi schopnost je strukturovat texty, tvorit jednoduché dokumenty, grafické
zaznamy, zvukova spojeni. Dale se jedna o schopnost pouzivat pocita¢ pripojeni
k internetu, umét medialné komunikovat, orientovat se v systému prace se soubory,
schopnost hledat informace, orientovat se ve filtrovani informaci a mnoho dal$ich.
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Kapounova a Pavlicek (2003) rozebira standardy pocitacové a technologické
gramotnosti ve vzdélavani. Upozornuje na mezinarodni spole¢nost pro techno-
logie ve vzdélavani — ISTES se sidlem v USA. Na zékladé této organizace byly
sestaveny standardy:

o zakladni priprava

naucit se pouzivat pocitac a dal$i technologie ve vyuce, kazdy budouci pedagog

by mél projit zaklady prace s pocita¢em v oblastech zakladnich pojmt, osobni

a profesni pouzivani, uplatnéni technologie ve vyuce,

o specialni pfiprava technologie ve vzdélavani

umoznit pedagogim ziskat dovednosti k vyuce pocitacovych aplikaci, ptiprava

zahrnuje hlediska socialni, etickd a lidskd pti pouzivani pocitact, vyuzivat

technologie jako ¢inné nastroje, umét komunikovat a vytvaret pristup k in-
formacim, provadét vyzkum, fesit problémy a tvorit produkty,
o profesni pfiprava

pri profesni pripravé se student uci, jak pripravovat pocitacovou a techno-

logickou gramotnost ve vzdélavani, jak zapojit metodologii vyuky a znalosti

o technologiich pti uceni se.

Ceska $kolni inspekce sleduje rozvoj informaéni gramotnosti, jak uvadi Vyroc-
ni zpréva Ceské skolni inspekce (Zatloukal, 2020). Nejdiive je ve zpravé uvedeno,
jaké jsou schopnosti informa¢ni gramotnosti, jejich vycet souzniva s predeslymi
vycty. Dale se zprava zabyva obsahovym ramcem kurikula. V sou¢asnosti ramco-
vé vzdélavaci programy (RVP) vyzaduji rozvoj informacni gramotnosti ve velmi
malé mife. Soudobé RVP vymezuje vzdélavaci obsah Informa¢ni a komunikaéni
technologie (RVP pro zédkladni vzdélavani). Vzdélavaci obsah z tohoto dokumentu
tvori informacni gramotnost, kterou se zabyvala Strategie digitdlniho vzdélavani
do roku 2020, nyni je pokracujicim dokumentem Strategie 2030+ vydané MSMT.
Ministerstvo také planuje aktualizovat pravé zminéné digitalni a informaéni vzdé-
lavani k rozvoji zaku.

»Digitalni gramotnost je soubor jednotlivych (digitdlnich) kompetenci, které
jedinec potfebuje k bezpe¢nému, sebejistému, kritickému a tvorivému vyuzivani
digitdlnich technologii pfi praci, pfi uceni, ve volném case i pfi svém zapoje-
ni do spolecenského zivota. Digitalni kompetence jsou chapany jako priirezové
kompetence, bez nichz neni mozné rozvijet u zaka plnohodnotné dalsi kompe-
tence, které jsou pottebné k aktivnimu uplatnéni ve spole¢nosti a na trhu prace.
Konkrétni kompetence, které tvori digitalni gramotnost, nejsou vsak stélé, trvale
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platné. Méni se v zavislosti na tom, jak se méni zptisob a $ite vyuzivani digitalnich
technologii ve spole¢nosti a v zivoté ¢lovéka.“ (Zatloukal, 2020, s. 56)

3 Metodologie vyzkumného 3etieni

V ramci naseho vyzkumného Setfeni jsme se zaméfili na zjisténi t¢i zdkladnich
cil. Prvni oblast byla zaméfena na vztah a vyznam modernich technologii v pro-
fesi pedagogti plisobicich na 1. stupni zdkladni Skoly. Déle jsme zjistovali, jaké
vybaveni pedagogové 1. stupné zakladnich $kol maji k dispozici v ramci pandemie
Covid-19. A zavérem n4s zajimal jejich nahled na ro¢ni trvani pandemie Covid-19
ve vztahu k jejich pedagogické profesi.

3.1 Zvolena vyzkumna strategie

Co se tyka metody sbéru dat, k tomu Hendl (2016, s. 23) uvadi, ze ,, ... kvantita-
tivni vyzkum vyuziva ndhodné vybéry, experimenty a silné strukturovany sbér
dat pomoci testii, dotaznikil nebo pozorovani. Konstruované koncepty zjistujeme
pomoci méreni, v dalsim kroku ziskana data analyzujeme statistickymi metodami
s cilem je explorovat, popisovat, pfipadné ovéfovat pravdivost nasich predstav
o vztahu sledovanych proménnych. Byva spojovan s hypoteticko-deduktivnim
modelem védy.“ Jako metodu pro vyzkumné Setfeni jsme pouzili dotaznik. Jedna
se o Casto vyuzivanou techniku i v pedagogické, sociologické a psychologické ob-
lasti. Dotaznik, to je predev§im ziskavani informaci, stanovisek a smysleni o dané
problematice. Dle Chrésky (2016) je dotaznik zptisobem pisemného kladeni ota-
zek a ziskavani pisemnych odpovédi. Jednd se o soustavu pfedem pripravenych
a peclivé formulovanych otazek, které jsou promyslené sefazeny a na které dotazo-
vana osoba - respondent odpovida pisemné. Vzhledem k epidemiologické situaci
pandemie Covid-19, ale také s ohledem na podstatu tématu v oblasti informacnich
technologii, byl pro pouziti distribuce a vyplnéni dotazniku zvolen online nastroj
Microsoft Forms. Distribuce findlni podoby dotazniku byla téz v online prosttedi.
Odkaz byl zvefejnén na platformach (napt. Inkluzivni $kola.cz), portalech (napt.
Ceska $kola, EDUin, Oteviené vzdélavani) a socidlnich sitich (napt. Facebook),
kde se setkavaji pedagogové primarniho $kolstvi a byli vybizeni, aby se zapoji-
li do vyzkumného $etfeni. Jako nevyhodu zde vidime skute¢nost, Ze nezname
konkrétni ¢islo oslovenych respondentt. Celkova podoba dotazniku byla slozena
z 19 otazek. Z tohoto poctu bylo 17 otazek uzavienych a 2 otazky byly oteviené
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v ramci volného prostoru respondentt k tématu vyzkumného $etfeni. U otevre-
nych polozek bylo pouzito oteviené kodovani a nasledna kategorizace odpovédi.
V ramci tematického rozlozeni otazek se jednalo o strukturu: 5 otazek sociode-
mografického charakteru a zbylé otazky, tj. 14, cilily na podstatu vyzkumného cile.

3.2 Charakteristika respondentii

K cilové skupiné respondentt patii pedagogové 1. stupné zakladnich skol, ktefi
aplikuji moderni technologie a néstroje pro online vyuku v eduka¢nim procesu.
Na ziskavani informaci od specifické skupiny lidi se specializuje dotaznik, uvadi
Punch (2008). V plném rozsahu mluvime o celkové populaci lidi, ale dotaznik se
zabyvé pouze vzorkem z celé populace. Pokud chceme vysledky aplikovat na celou
spole¢nost, pak nebudou reprezentativni. Pro toto malé vyzkumné $etfeni bude
uplatnén princip ,,pokud je to mozné, vyberte vzorek, ktery maximalizuje prav-
dépodobnost, Ze bude nalezen existujici vtah mezi proménnymi.“ (Punch, 2008,
s. 53) Z celkovych 149 ziskanych odpovédi, a to véetné respondent z pilotniho
ovéreni, bylo 145 Zen - pedagozek, coz je 97,3 % a pouze 4 pedagogové muzi, tedy
2,7 %. Vékova kategorie je rozmanita, Gcastnici vyzkumu byli v rozpéti 26 az 69
let. VEkové rozlozeni vice méné koresponduje s vysledky Ceské $kolni inspekce
(Zatloukal, 2020), kdy nejpocetnéjsi kategorii jsou zastupci ve véku 40-49 let
ana druhém misté je 50-59 let. Dal$im prfedpokladem bylo, ze nejvyssi dosazené
vzdélani respondentt bude vysokoskolské magisterské, coz 113 respondentti spl-
nilo. Dotazovani méli moznost uvést kvalifikaci, pokud maji magisterské vzdélani.
Tuto moznost splnilo 61 respondentd. KdyZ pomineme vyjimky, tak zhruba jedna
tretina m4 kvalifikaci specialni pedagog a dvé tretiny jsou ucitelé 1. stupné zéklad-
nich skol. Posledni osobni otazkou je umisténi §koly. Zde prvni pricku ziskalo
jasné mésto 45,6 %, na druhém misté vesnice 26,8 %. Dle Eurostatu (2020) sloZeni
pedagogt v Evropské unii v roce 2018 je z celkového poctu 5,2 milionu ucitelt
tvofeno zenami, celych 72 %. Ve vékové strukture pouhych 7 % bylo mladsich 30
let, ale 39 % bylo ve véku 50 a vice let. Feminizace ¢eského $kolstvi podle udaji
neni problémem nebo vyhodou pouze u nas, ale potykaji se s témito hodnotami
vSechny staty EU.
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katego_ri_e_ 3 znak absolutni Cetnost (n) relativni Cetnost (%)

muz 4 2,7%
Zena 145 97,3%

vékova’-l;;;égorie 18-25 let 0 0%
respondent 26-32 let 16 10,7 %
33-39let 24 16,1%
40—49 let 50 33,6%
50-59 let 54 36,2%
60—69 let 5 34%

_____ 69 let a vice 0 0%
nejuyi dosazené vzdélani | S5 s maturitni zkouskou 4 1,9%
VO3S 9 4,2%
VS —Be. 25 1,7%
VS — Mar. 113 53,1%
_____ VS — doktorat 1 0,5%
umisténi skoly vesnice 40 26,8 %
méstys 5 3,4%
mésto 68 45,6 %
okresni mésto 19 12,8%
krajské mésto 5 34%
_____ velkomésto 12 8,1%

Tab. ¢. 1: Charakteristika respondent, ktefi se zapojili do vyzkumného Setiteni, zdroj: vlastni Setfeni (2020).

3.3 Pilotni ovéieni dotazniku

Kazdé pilotni ovéfeni ma tfi cile: v prvni fadé, zda jsou otazky srozumitelné, jed-
noznacné; otestovat délku, ¢as a obtiznost dotazniku; zjistit dostupnost, etické as-
pekty a peclivost. Gavora (2000) klade diiraz na dodrzeni pilotniho priizkumu, aby
se vyzkum vyvaroval ptipadnym chybdm a ztratim. Sezndmeni se s prostfedim,
mistem, odbornou literaturou, ¢innostmi, dokumentaci a mnoho dalsiho. Prvnim
faktorem miize byt podle autora rozdil v populaci spojenym s mistem bydliste,
zda se jedna o venkov nebo mésto. Dalsi etapou je umét presvéd¢it respondenty
o dulezitosti svého vyzkumu, musi byt silnd argumentace a presvédéovaci schop-
nosti. Také ma vyzkumnik dostatek poznatkd, teoretickych informaci, védét, co je
cilem vyzkumu a k ¢emu maji slouzit vysledky, jak uvadi Gavora (2000).
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Prvnim krokem pilotaze bylo tedy prostudovani literatury jak odborné, tak
iv online prostfedi, zda ma téma naseho vyzkumného $etfeni, a predev$im vy-
zkumny cil dostate¢nou oporu v literatufe. Obsah prace je vcelku novym faktorem
ve spole¢nosti, mluvime o poslednich dvou az tfech desitkach let, nebyla nale-
zena prace, kterd by se zabyvala timto tématem, a to v$e ve spojeni s pandemii
Covid-19. V dal$im kroku byla vytvorena teoreticka ¢ést, ktera dala zaklad pro
tvorbu otazek v dotazniku. V pilotazi bylo se Sesti vybranymi respondenty probi-
rano, zda otazky spliuji vSechna kritéria, tedy zda jsou srozumiteln, jednoznac¢na,
jaky potrebuji ¢as a zda se jim nezda dotaznik naro¢ny. Vsichni méli k dispozici
dotaznik pfed sebou a pfi online schiizce se prochézela struktura dotazd, v pfipadé
nesplnéni nékterého kritéria, byla otazka postavena jinak. Respondenti pilotaze
obdrzeli podobu dotazniku v dostate¢ném ¢asovém predstihu jednoho tydne pred
online schuzkou. Byl zde tedy dostate¢ny ¢asovy prostor pro prostudovani a za-
mysleni se nad danou problematikou. Diilezité bylo pfedevsim zjistit, zda zminéni
respondenti rozumi dostatecné terminologii informacni a komunikac¢ni techno-
logie. Na zakladé doporuceni byla vlozena ¢tvrta otazka - ,,Ve kterém kmenovém
roéniku ZS vyucujete? (vice moznych odpovédi), kdy respondenti uvadeéli, ze je
preci jenom rozdil vyucovat prvni nebo paty ro¢nik. Déle byl drobné upraven
slovosled, tak aby otazka byla vystizna a jasné formulovéna.

4 Vysledky a zjisténi

Samotny vztah pedagogt k modernim technologiim - aby vztah mohl byt vy-
jadren, byla pouzita $kala 1 -5. Priblizit $kalu pedagogovi bylo nejjednodussi
hodnotici stupnici zndmek, které dnes a denné pouzivaji. Znamka 1 znamena
vyborny postoj k technologiim, tedy rdd s nimi pracuje, ¢asto, rozumi jim atd.
Naopak znamka a ¢islo 5 znamena postoj naprosto nedostate¢ny, $patny, nega-
tivni, nevyuziva technologie, nemd je rad. Primérnd znamka ze 149 odpovédi
je 1, 74. Tato hodnota naznacuje velmi dobry postoj k modernim technologiim.
Obdobné pozitivniho vysledku dosahli vyzkumnici v rdmci projektu Cesky uéitel
ve svété technologii (2020), kde na pestiej$im vzorku respondentii pedagog byly
vysledky pohledu u¢itelt na pouzivani modernich technologii ve vyuce hodnoce-
ny pomérné optimisticky, drtivd vétsina pedagogti (85 %) uvedla, ze technologie
pouzivaji radi. Vétsina také tvrdi, Ze je ptipravena na uc¢inné vyuzivani vzdélava-
cich technologii v praxi a souhlasi s tim, Ze sou¢asné $kolstvi potiebuje vzdélavaci
technologie pro podporu vyuky.
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Dalsi otazka se zabyvala vhodnosti pouzivani modernich technologii na pri-
marnim stupni zakladnich $kol. Opét byla pouzita stupnice, ktera se pouziva
ve $kole v hodnoticim systému, a to znamky na stupnici od 1 do 5. Vysledna
pramérna znamka 1,57 dokazuje, ze pedagogové souhlasi s pouzivanim techniky,
evidentné patfi moderni vymozenosti jiZ na prvni stupen a pedagogové chtéji
pracovat moderné, efektivné a motivovat déti k dobrym vysledkiim.

Oblast vyzkumného $etfeni digitalnich kompetenci u pedagogii v momente,
kdy byly z divodu pandemie Covid-19 uzavteny $koly, poukazuje, Ze 76 ucitelt
mélo dobré znalosti a dovednosti a jen s minimem problému. Na druhém misté
28 uciteltt mélo natolik dobré znalosti a dovednosti, Ze se nemuseli nic nového
udit. Treti pricku obsadilo misto s odpovédi, Ze nebyly dostacujici kompetence,
pedagogové méli vétsi problémy, nedostatky a neznalosti, téchto pedagogti bylo
27, a v neposledni fadé 15 pedagogt se ucilo vSe nové, prvné.

Ve studii Cesky ucitel ve svété technologii (2020) byla pedagogiim polozena
otazka k vlastnimu sebehodnoceni ve svété technologii. Z celkového poctu 2165
dotazovanych jsou tyto vysledky: ,za bézného uzivatele digitalnich technologii
(66,24 %), ¢tvrtina za pokrocilého uzivatele (26,19 %) a ¢ast dokonce za experta
(3,83 %). Pouze 3,51 % se povazuje v oblasti pouzivani digitalnich technologii
za zacate¢nika.“ (Kopecky & Szotkowski, 2020)

Z dat Ceské $kolni inspekce (2020) plyne, Ze pii neticasti zdka ve $kolach
v souvislosti s Covid-19 se v plné mife ukazaly nizké kompetence mnoha uciteltt
pro préci s digitdlnimi technologiemi. Cast ucitelti se sice mohla spolehnout na své
dosavadni zku$enosti, ale téméf polovina pocitovala pottebu podpory.

Dale jsme se dotazovali, kde a odkud ¢erpaji pedagogové nové védomosti
a znalosti, aby mohli plnohodnotné pouzivat techniku a online nastroje, kterou
jim nova doba nabizi. Nyni si vyhodnotime prvni ¢tyfi pozice, které maji nejvyssi
podil. Na prvnim misté jsou to rady od kolegti a kolegyn a to celych 109 odpovédi,
na druhém misté je platforma YouTube, ktera ziskala 102 odpovédi. Tretim mis-
tem jsou webinare, coz jsou vzdélavaci seminare probihajici formou online, tedy
zavislé pouze na pripojeni, ty ziskaly 89 hlast a prakticky se déli o stejné misto
s Facebookem, ktery dostal 83 hlast. K dal$im vysoce hodnocenym moznos-
tem patfi IT ve 8kole, IT koordinator nebo zaméstnavatel zaridil $koleni pro své
pedagogy. Ve srovnani se studii Cesky ucitel ve svété technologii (2020) se viak
36 % pedagogu sdruzuje v nékteré z online komunit, tedy sdili svoje zkusenosti,
postoje, hodnoceni a informace. K nejrozsifenéjsi komunité patii u této skupiny
dotazovanych Utitelé+.
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Mezi moderni technologie, které dotazovani pedagogové vyuzivaji, patti svym
prvnim mistem notebook (127 odpovédi), druhé misto interaktivni tabule (94 od-
povédi) treti misto tiskarna (77 odpovédi). Tyto polozky jsou velmi tésné u sebe,
k dal$im také velmi roz$ifenym néstrojlim patii stolni pocital, skener, datapro-
jektor a tablet. Nejméné hlast ziskala televize a mobilni telefon. Zajimavosti byly
4 odpovédi ostatni, jenz respondenti uvedli graficky tablet a vizualizér.

Dobrou zpravou je, e podle Ceské $kolni inspekce (2020) sami feditelé vyzi-
vaji ke zlepSeni materialnich investic zejména do odbornych uceben. Jako paradox
uvadi zprava, ze tfetim rokem se sniZuje potieba na vybaveni v oblasti ICT (z 60%
na 30%). OvSem v souvislosti s pandemii Covid-19 ukazala data, Ze je velmi nutné
tuto potfebu navysit a nikoliv snizovat. Skoly, které jiz difve systematicky vyba-
vovaly své pedagogy adekvatnimi digitalnimi technologiemi, ¢asto ve spolupraci
se zfizovateli, na tom byli v breznu 2020 pti uzavieni $kol nejlépe. V névaznosti
na technologické zazemi vyvstavd otazka, které technologie pouzivaji nejcastéji
v eduka¢nim procesu. Podle o¢ekavani je nejvyhleddvanéjsim nastrojem note-
book, na druhém misté interaktivni tabule, ktera se stava pomalu standardem
$kolniho vybaveni a na tfetim misté tiskdrna. Ve velmi podobnych hodnotach se
poté spolu shledavaji tablet, chytry telefon, skener a dataprojektor.

Brezen 2020 bude jiz navzdy zapsan do historie jako meznik v online distan¢ni
vyuce, protoze pti uzavieni kol museli hledat nejen pedagogové, jak ucit déti
na dalku. Otazka se pt4, zda $kola byla pripravena-vybavend technologiemi nato-
lik, aby splnila pozadavek, kdy kazdy pedagog mohl ihned komunikovat se zaky.
Zde se ukazalo, ze vybavenost nebyla $patnd, protoze 94 respondentii ve svych
$koldch nemélo dostate¢né vybaveni a $kola jej potizovala az v pribéhu uzavie-
ni. Positivné hodnotime, ze technologie mél kazdy pedagog anebo ve tfidé byl
alespon jeden pocitac ¢i notebook byl.

Hardwarové vybaveni je jedna véc, ale mozek celé distan¢ni vyuky je v soft-
waru. Zjistovali jsme, které nastroje a informac¢ni systémy pouzivaji pedagogo-
vé v soucasné dobé. Otazka nabidla velkou fadu moznosti, snad nejznaméjsich
platforem, otazka byla oteviend pro vice dopovédi, aby bylo zjisténo, zda probiha
i kombinace. Ve vysledku se tato teze potvrdila, celkem odpovédi je 672 u 149
dotazovanych. Hranici 70 bodi pokotil Email a nastroj z Microsoft Office pro
vzdalenou vyuku Microsoft Teams. Treti misto, ale prvenstvi v SIS ziskédva pro-
gram Bakalari. K dal$im velmi vyraznym postiim se fadi elektronické uc¢ebnice,
které byly zptistupnény pro $koly zdarma po dobu krize. Déle pak platforma G
Suit a YouTube. Své misto m4 jesté Facebook, Messenger, Whatsapp, Office 356,
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Wordwall atd. V sekci ostatni doporucuji pedagogové naptiklad: Skola v pyzamu,

Edupage, Learning Apps, Quizlet, Testmoz, Flippity...

Skolni informaéni systém Bakaléfi, ktery vysel z vlastniho vyzkumu jako
nejpouzivanéjsi, stejnych dat dosahuje i studie Cesky ucitel ve svété technologii
(2020), kdy se na prvnim misté z 2165 dotazovanych respondentt, celych 1279
oznacilo systém Bakaldfi. Z této studie dale plyne, Ze na zdkladni $kole je nejpouzi-
vanéjsi online nastroj pro vyuku Google Classroom, ktery patfik G Suit, hodnota
je zde vysoka 65,39 %. Ovem ve vlastnim vyzkumném $etfeni vysel na prvnim
misté vzdélavaci systém Microsoft Teams, ktery patii k nastrojim Office 365, ten
ziskal v priizkumu studie Cesky ucitel ve svété technologii (2020) pouze 19,12 %.
Z toho plyne, Ze tyto udaje se rozchazeji. Dilezité je téZ zminit informace, zda
se ulitelé jiz pred uzavienim $kol vénovali ve vyuce online weblim, nastrojum
a aplikacim pro vzdélavani. 108 respondentti odpovédélo, ze s nastroji pracovali
jiz dfive, pouze 37 muselo zacit, aby byli schopni zvladat vzdalenou vyuku. V ka-
tegorii ostatni se véechny odpovédi shoduji, Ze néco pouzivali, ale nyni se jim skala
online nastroju zvétsila. Z vyzkumného Setfeni také vyplyva, ze se pedagogové
vénovali modernim technologiim ve svém samostudiu, ale jen do miry, kam to pro
né mélo vyznam. Ovsem s uzavienim $kol museli velmi rychle najit moznosti, jak
se vzdélavat i v nastrojich, které doposud nepottebovali. Na zékladnich $kolach je
pouze 41 % aprobovanych uciteld v informaénich a komunikaé¢nich technologiich,
to se celkové projevilo na nizsi pripravenosti do zapojeni online vyuky v obdobi
distanéniho vzdélavani uvadi Ceskd $kolni inspekce (Zatloukal, 2020). Naprostd
vét$ina pedagogti (131 odpovédi) se pfiznala, Ze musi vyhledavat informace ¢as-
té&ji, vzdélavat se a inspirovat v oblasti modernich technologii.

Prostfednictvim otevienych otdzek se pedagogové mohli téz vyjadrit ¢i se
zamyslet and tématem “Co ndm pandemie Covid-19 dala a zdroven I vzala?” Zde
prinasim nékteré vybrané odpovédi:

- ,Dala mné i mym Zéakiim spoustu novych znalosti v oblasti IT. Distancni vyuka
vice prohloubila vztah ucitel-rodic-Zdk. Rodice se mnou byli v uzsim kontaktu.
Détem vsak brala socidlni kontakt se spoluzdiky. Mély daleko vétsi potiebu si
spolu povidat alespori v kyberprostoru. Daleko vice se u nékterych déti najednou
projevila jejich nesamostatnost a tudiz velikd zdtéz (zejména casova) pro ostatni
cleny rodiny, kteti po celou dobu on-line vyuky museli sedét se svymi détmi
a pomdhat jim. To bohuZel casto vedlo k napjaté atmosfére. Projevilo se, Ze déti,
které nemaji doma rezim, maji velké problémy s dodrzovinim a podfizenim
se rezimu on-line vyuky v domdcim prostiedi. Naopak déti, které jsou vedené
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k samostatnosti a maji reZim a povinnosti z domova, nemély s distancni vyukou
potizZe. A co ndm vzala? Diky tomu, Ze jsem si vSe musela nastudovat sama, tak
mi bohuzel vzala spoustu volného ¢asu a Casu, ktery bych mohla travit se svymi
détmi doma.”

- Vzala mi moji prdci. To, co ted déldme, mé nenapliiuje. Chybi mi déti, chybi
mi riiznorodé ¢innosti, aktivita. U pocitale travim vétsinu dne, pripravami vice
Casu, nez kdybychom chodili do skoly. S IT technologiemi jsem se naucila pra-
covat Iépe, ale Zddné jiné pozitivum na tom nevidim.“

- ,Dala nam dovednosti k pouzivani IT technologii, vzala ndm socidlni doved-
nosti.“

- ,Rodice se vice zapojuji (nic jiného jim nezbylo), ale détem chybi socidlni kon-
takt, chybi jim krouzky a béhem karantény bohuzel na nasi skole vyvstal problém
s kybersikanou a na 1. stupni se sledovdnim pornostrinek.

- »Myslim si, Ze détem umoznila vétsi samostatnost a vzala jim proZitkové ucent,
myslim tim to, Ze si ucivo déti tak neproZiji a "neosahaji” jako ve skole a navic
jim omezila prosocidlni chovini.*

-, Zjistili jsme, co dokdzZeme. Uitelé, Zdci i rodice. SnazZime se vsichni pracovat
co nejlépe.“

- Vzala nam svobodu, dala ndam i Zdkiim pocitacovou gramotnost, samostatnost.
Co se tyce mé osoby - krcni pdtet, zanét sediciho nervu, bolesti zad, mysovy
syndrom, oci.. Obcas v priiméru 10h u pocitace.”

S ohledem na vy$e uvedené odpovédi je patrné, ze postoje pedagogt jsou riiz-
norodé a to i s ohledem na celkové Zivotni okolnosti, profesni zku$enosti a téz
i vztah k modernim technologiim.

5 Zavér

Podpora vy$$i miry zapojeni informa¢nich a komunika¢nich technologii nejen
na 1. stupni zékladnich $kol, je nezbytnd a to nejen v navaznosti na distan¢ni
vyuku, ktera je zplisobena v ramci pandemie Covid-19. Tato podpora, kterda ma
byt postavena primdrné na smysleni vedeni $koly, které si je védomo diilezitosti
aspektu informacnich a komunikacnich technologii ve vychové a vzdélavani zaka,
ale také i ve vaznosti otazky, zda kazdy pedagog ma tyto schopnosti a dovednosti,
aby si jako motiva¢ni a didakticky nastroj osvojil pravé informaé¢ni a komunikaéni
technologie. Tato interni podpora ve vztahu vedeni $koly a pedagogt nezavi-
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si na finan¢nich prostredcich, ale na strategii $koly, ktera myslenku efektivniho
vyuziti informaénich a komunika¢nich technologii musi umét predat a zapojit
pedagogické pracovniky, aby ji prijali za svou. Tento prvek by mél byt prenesen
i na samotné zaky a jejich rodice. Distan¢ni vyuka ndm tento proces méla jen
urychlit. Ale i zde nardzime na otazku ¢asu, ktery neni vzdy na strané vedeni $koly,
které by mohlo intenzivnéji podporovat propojenost u¢ebnich osnov s vyuzivanim
informac¢nich a komunika¢nich technologii.

Z naseho vyzkumného Setfeni je patrné, ze pedagogové 1. stupné zakladnich
gkol, s ohledem na demografické rozlozeni, maji pozitivni vztah k modernim
technologiim. Tato skute¢nost tedy indikuje dalsi moznou myslenku vyzkumu a to
jak se k modernim technologiim stavi vedeni $koly — z pohledu podpory pedagogti
a urdité strategie v ramci informac¢nich a komunikac¢nich technologii. S ohledem
na soucasny stav pandemie Covid-19 je i vysoka mira vyznamu vyuzitelnosti
modernich technologii, ze strany pedagogt patrna. Samotné materialni zajisténi
distan¢ni vyuky nebo techniky v bézné frontalni vyuce neni nikterak pfekvapivé.
Pedagogové ve velké mife pouzivaji techniku, kterd je obecné znama a vyuzivana
ivjinych profesich nebo kazdodennich ¢innostech/aktivitach bézného obyvatele.
Jedna se predevsim o notebook a tiskarnu.

Dle vyzkumu Ifinedo, Rikala & Hamaildinen (2020) vsak stale dochazi v mezi-
narodnim méfitku k posunu v oblasti tématu, jak pedagogové pristupuji, pracuji
a vyuzivaji moderni technologie v ramci vyuky. I zde je upozornovano na aspekt
nedostatku ¢asu, ktery neumoznuje intenzivnéjsi experimenty v oblasti pedagog
a informac¢ni a komunika¢ni technologie. Tento ¢as, kdy je diilezita podpora ze
strany vedeni $koly, pak urychli nastup a plnohodnotné vyuzivini modernich
technologii v eduka¢nim procesu ditéte. Pedagog je v této oblasti jako Zdk, oba
musi rozvijet své schopnosti, znalosti a dovednosti.

Problematika modernich technologii a online nastrojt je velmi slozita, protoze
se jedna o zcela novou éru, kterou si souc¢asna populace prochazi. Vyvoj technolo-
gii jde velmi intenzivné dopfedu, at uz chceme nebo ne, je soucasti kazdodenniho
zivota je$té vice nez v soucasnosti. Ve vztahu k digitalni gramotnosti je potteba
myslet nejen na sou¢asnou generaci, ale i tu, ktera bude nastupovat v dalsich de-
setiletich. Prohlubovat znalosti a dovednosti nyni musi pravé pedagogové, kteti
vedou soucasné zaky zdkladnim vzdéldnim a davaji jim zaklad digitalnich a in-
formacnich technologii. Bohuzel technika vede k sedavému stylu Zivota, ktery je
za soucasné pandemie Covid-19 jesté ohrozenéjsi. Nesmime zapominat, kolik
pozitiv a negativ pravé tato nové doba prinasi. Umét v zivoté pedagoga rozdélit
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Cas, aby fyzické télo nenicilo sedavé zaméstnani a tvoteni u pocitace ¢i grafického
tabletu.

Posledni oblasti, na kterou se nase vyzkumné Setfeni zaméfilo, bylo zjisténi
osobniho pohledu pedagogt, jak bilancuji obdobi pandemie Covid-19, které pre-
trvavalo déle nez rok. Osobni nazory nechceme nikterak bagatelizovat. Cilem bylo
spiSe zrcadleni osobnich pociti a postoji samotnych pedagogu.

Skola by méla byt instituci, ktera nejen edukuje déti/zaky, ale ktera chce byt
sama inovativni a vzdélavat se ... s ohledem na téma tohoto prispévku je tou
danou oblasti, v které by se méla skola komplexné rozvijet, pravé oblast infor-
macnich a komunika¢nich technologii. Nesmime v$ak zapominat, Ze moderni
technologie jsou jen pomiicky, které pomahaji uliteli dosahnout vyukovych cili.
Zalezi hlavné na didaktickych dovednostech ucitele, aby se opravdu vyuka stala
interaktivni a tim pomahala Zdktim jednoduseji pochopit dané ucivo. S takto rych-
lym rozvojem je vice nez pravdépodobné, Ze do budoucna bude svét intenzivnéji
digitalizovan, nez byly nase myslenky a predstavy pred pandemii.
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