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ANALYSIS OF RELIABILITY/ITEMS OF QUESTIONNAIRE IN RESEARCH
OF INFLUENCING STUDENTS  ATTITUDES TOWARDS TEACHING
SUBJECTS BY MULTIMEDIA TEACHING MATERIALS

Jian ZAHOREC - Michal MUNK - Alena HASKOVA

Abstract: The contribution follows the authors’ articles published in the previous JTIE issues
(Zdhorec — Haskova, JTIE, 1/2009, s. 83 - 91,; Zahorec — Haskova, JTIE, 2/2009, s. 69 - 76) in which
some results of a broader research focused on observation of possibilities to influence students’
attitudes and approaches to particular subjects, mainly those belonging to their less favourite ones,
were presented. In this contribution the authors present results of an analysis of reliability/items of a
questionnaire which was used within the carried out research. The analysis of reliability/items of the
questionnaire was done to develop an appropriate tool to obtain reliable data to verify possibilities to
influence students” approaches to the subjects through a pedagogical intervention of created
electronic teaching materials and interactive animations Principles of Geometry Optics info the
teaching process.

Key words: multimedia teaching material, questionnaire, reliability, analysis of reliability/items,
Cronbach’s alpha coefficient.

ANAL\'{ZA SPS)L’AHLIVOSTI/POLQiIEK l?OTAZNiKA VYSKUMU OVPLYVNOVANIA
VZTAHU STUDENTOV K VYUCOVACIM PREDMETOM PROSTREDNICTVOM
MULTIMEDIALNYCH UCEBNYCH MATERIALOV

Abstrakt: Prispevok nadvizuje na ¢lanky uverejnené v predchadzajucich cislach casopisu (Zahorec —
Haskova, JTIE, 1/2009, s. 83 - 91; Zdhorec — Haskovd, JTIE, 2/2009, s. 69 -76), v ktorych boli
prezentované niektoré vysledky siroko koncipovaného vyskumu zameraného na sledovanie moznosti
ovplyviiovania postojov a vztahov Studentov k jednotlivym vyucovacim predmetom, a to hlavne k tym,
ktoré patria medzi ich neoblubené predmety. V tomto prispevku autori predstavuju vysledky analyzy
spolahlivosti/poloziek dotaznika, ktory bol pouzity v rdmci uvedeného vyskumu. Analyza
spolahlivosti/poloziek dotaznika bola pouZitd za uicelom vytvorenia primeraného ndstroja na ziskanie
spolahlivych udajov na overenie moznosti ovplyviiovania vztahu Studentov k vyucovacim predmetom
pedagogickou intervenciou vytvorenych elektronickych u¢ebnych materidlov a interaktivnych animdcii
Zaklady geometrickej optiky do vychovno-vzdeldvacieho procesu.

Krucové slova: multimedialny ucebny material, dotaznik, reliabilita, analyza spolahlivosti/poloZiek,
Cronbachov koeficient alfa.

1 Uvod fyzika. Na overenie stanovenej hypotézy bol

V predchadzajucom Cisle Casopisu sme pouzity pedagogicky experiment zalozeny na
prezentovali hlavni ¢ast nami realizovaného pedagogickej intervencii nami vytvorenych
vyskumu overovania moznosti vyuzivania multimedialnych Studijnych produktov Zaklady
multimédiami podporovaného vyucovania na geometrickej optiky. Na ziskanie relevantnych
elimindciu vysokej miery neoblibenosti uritych  vyskumnych udajov sme zostavili dotaznik
predmetov (Zahorec — Haskova, JTIE, 2/2009, Zistovanie  vztahu apostojov  Studentov
s. 69 - 76). Nakol'ko ako vyrazne neobltbeny k vyuovaciemu predmetu fyzika, ktory bol
predmet bola identifikovana fyzika (Zahorec - administrovany respondentom vyskumu
Haskova, JTIE, 1/2009, s. 83 —91), ststredili sme  (vyskumnad vzorka Studentov S$tvrtého ro¢nika
sa na tento vyucovaci predmet. Formulovali sme  Stvorro¢ného a oktavy osemro¢ného gymnézia)
vyskumnu hypotézu, v ktorej sme predpokladali, ako pretest pred zaciatkom pedagogického
ze vyuCovanie podporované elektronickymi  experimentu a nasledne ako posttest po jeho
vyucbovymi prostriedkami prispieva  ukoné&eni. Ugelom dotaznika bolo diagnostikovat’
k zniZovaniu negativnych postojov k vyu€ovacim zmeny vo vztahu Studentov k sledovanému
predmetom, konkrétne k vyucovaciemu predmetu  predmetu  fyzika navodené  uplatiiovanim
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elektronickymi ~ vyuc¢bovymi  prostriedkami " z 2
podporovaného vyucovania. O=—]1- . J

Nazory respondentov v polozkach dotaznika m—1 N

boli zaznamenavané na sedemstupriovej, resp.
patstupniovej Skale. VysSia miera nesuhlasu
s predlozenym tvrdenim (otdzkou) bola oznacena
nizSou hodnotou, Uplny nesuhlas bol oznaceny
stuptfiom 1, vysSia miera suhlasu s predlozenym
tvrdenim  (otdzkou) bola oznaena vysSou
hodnotou, uplny suhlas bol oznaceny stuptiom 7
(resp. 5). U kazdého Studenta Dbola
pri spominanych polozkach v ramci pretestu ako
aj vramci posttestu zaznamenana hodnota Skaly
podla toho, aki mieru svojho suhlasu alebo
nesthlasu s jednotlivymi tvrdeniami vyznacil.
V jednotlivych polozkach dotaznika Studenti
hodnotili fyziku z hl'adiska ich vlastného vztahu
k tomuto premetu, t.j. miery jej oblubenosti,
z hladiska zaujimavosti osvojovanych
poznatkov, naro¢nosti osvojovanych poznatkov,

zrozumitelnosti ~ vykladu  nového  uciva
poskytovaného  ucitefom, vyznamu  tohto
predmetu pre vSeobecné vzdelanie a Zivot

cloveka. Okrem toho sme ukazdého Studenta
zaznamenali znamku zfyziky na konci 3.
ro¢nika, ktora predstavovala taktiez ordindlnu
premennd.

Na analyzu spol’ahlivosti/poloziek dotaznika
sme pouzili techniky a metddy na posudenie
spolahlivosti dotaznika a identifikovanie jeho
podozrivych poloziek.

2 Analyza spoPlahlivosti/poloziek

Analyza spol'ahlivosti/poloziek patri medzi
viacrozmerné prieskumné techniky asluzi k

2
kde ™ je pocet poloziek dotaznika, S je rozptyl
2

Skaly dotaznika, 5 je rozptyl Skdly j - tej

polozky dotaznika.

Odhad reliability moézeme dostat aj
z priemerného  korelaéného  koeficienta 7
jednotlivych poloziek. Nazyvame ho

Standardizovany Cronbachov koeficient alfa

mr

ad=— —
1+(m—-1)r

kde m je pocet poloziek.

Standardizovany Cronbachov koeficient alfa
dostaneme aj z predchadzajuceho vztahu, ak sme
vSetky merania dopredu Standardizovali, t. j. od
kazdej hodnoty premennej sa odpocita jej
priemer a vydeli sa jej smerodajnou odchylkou.

Ak su obidva odhady prili§ odlisné, indikuje
to, Ze jednotlivé polozky nemaju rovnakua
variabilitu.

3 Analyza spolahlivosti dotaznika

Na analyzu spolahlivosti dotaznika sme
pouzili techniky a metddy na postdenie
spolahlivosti dotaznika a identifikovanie jeho
podozrivych poloziek. Z korela¢nej matice
uvedenej v tabulke 1 mozeme identifikovat’ jeho
podozrivé  polozky. Zvyraznené korelacné
koeficienty su Statisticky vyznamné na hladine

posudeniu kvality — spolahlivosti meracej . |
procedury, napriklad skaly dotaznika ~ vyZnamnosti 0,05.
a k identifikovaniu podozrivych poloziek.
K priamym  odhadom  spolahlivosti  patri
Cronbachov koeficient alfa
IPRE | 2PRE | 3PRE | 4PRE | 5pRE | Zhamka
z fyziky
I1PRE 1,000000 | 0,601537 | 0,245188 | 0,447306 [0,370703 | -0,335337
2PRE 0,601537 | 1,000000 | 0,099246 | 0,371584 |0,485987| -0,167226
3PRE 0,245188 | 0,099246 | 1,000000 | 0,314011 |0,196405| -0,198659
4PRE 0,447306 | 0,371584 | 0,314011 | 1,000000 |0,282400| -0,335042
SPRE 0,370703 | 0,485987 | 0,196405 | 0,282400 |1,000000 | -0,033369
Znamka z fyziky |-0,335337(-0,167226(-0,198659 | -0,335042 |-0,033369| 1,000000

Tabulka 1: Korelacnda matica poloZiek pretestu.

66



ITIE
P

Casopis pro technickou a informacni vychovu

Journal of Technology and Information Education

2009, Volume 1, Issue 3

ISSN 1803-337X http:/jjtie.upol.cg

Z korela¢nej matice tabulky 1 vidime, Ze
medzi vicsinou poloziek su korelacie Statisticky
vyznamné, ¢o znamenda, Zze medzi tymito
polozkami existuje uritd miera vzajomnej
zévislosti. Cim viac sa korelatny koeficient
priblizuje k hodnote 1, tym je priamoumerna
zavislost’ silnejSia. Vynimkou st polozky 2 a 3,
medzi ktorymi nie je korelacia Statisticky
vyznamna, z coho mézeme usudit’, Zze hodnoty sa
menia nezavisle. Tieto polozky sa na zaklade
tychto vysledkov javia ako podozrivé.

Medzi polozkou Zndmka z fyziky a vsetkymi
ostatnymi polozkami je negativna koreldcia, t.j.
hodnoty sa menia spolo¢ne, ale v opa¢nom smere
(kym hodnoty jednej premennej klesaju, druhej
premennej rastu).

Korela¢na matica jednotlivych poloziek
pretestu tabelovana v tabulke 1 je graficky
vizualizovana na obr. 1.
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Obr. 1: Maticovy graf — vizualizdcia
korelacnej matice (pretest).

Pocet poloziek dotaznika: 5

Pocet platn. pripadov: 73

Priemer: 16,534246575 | ¢, 0 1207,0000000
Smerod. odch.: 4,672859557 | Rozptyl 21,835616438
Minimum: 6,000000000 Maximum 28,000000000
Cronbachova alfa: 0,767788059 Standardiz. alfa 0,782071554
Priemerna korelacia medzi polozkami: | 0,430876323

Tabulka 2: Suhrnné Statistiky dotaznika (pretest).

Hodnota koeficienta reliability 0,77 (77 %)
vyjadruje podiel variability suctu skaly poloziek
k celkovej variabilite dotaznika. Obidva odhady
(Cronbachova alfa a Standardizovana alfa) nie st
prilis odlisné, t. j. jednotlivé polozky maji
rovnaku variabilitu (tabulka 2).

Dotaznik mozeme povazovat za spolahlivy,

niektorych poloziek by sme mohli spolahlivost
dotaznika zvysit.

Z tabulky 3 wvidime, ze vSetky polozky
pretestu koreluju s celkovym skdre skaly apo
odstraneni klesol koeficient reliability. U tretej
polozky sledujeme opacny stav, v tomto pripade
koeficient reliability vzrastol. Po odstraneni tretej

avSak nizka priemerna koreldcia medzi polozky sa zvysil koeficient reliability -
polozkami  naznacuje, ze po odstraneni Cronbachova alfa z 0,77 na 0,79.
Mean if Var. if StDv. if | Itm.-Totl. | Alpha if
deleted deleted deleted Correl. deleted
1PRE 13,54795 11,26140 | 3,355801 | 0,731071 | 0,646448
2PRE 12,58904 10,79002 | 3,284816 | 0,657158 | 0,692267
3PRE 14,09589 17,67574 | 4,204252 | 0,314200 | 0,789265
4PRE 13,75342 17,03509 | 4,127359 | 0,570327 | 0,735052
SPRE 12,15069 16,15538 | 4,019375 | 0,577968 | 0,723691
Tabulka 3: Statistiky dotaznika (pretest) po odstréneni prislusnej polozky.
Analyza spolahlivosti posttetu nam iba pretestu. Vysledky vo forme tabuliek a grafov su
potvrdila  vysledky analyzy spolahlivosti uvedené v tabulkach 4 — 6 a na obrazku 2.
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1POST

2POST

3POST

4POST

5POST

ZNAMKA
Z FYZIKY

1POST

1,000000

0,630168

0,355395

0,391970

0,535228

-0,175595

2POST

0,630168

1,000000

0,136654

0,292375

0,597861

-0,027205

3POST

0,355395

0,136654

1,000000

0,392879

0,273538

-0,092467

4POST

0,391970

0,292375

0,392879

1,000000

0,433043

-0,215245

SPOST

0,535228

0,597861

0,273538

0,433043

1,000000

-0,177702

ZNAMKA

Z FYZIKY

-0,175595

-0,027205

-0,092467

-0,215245

-0,177702

1,000000

Tabulka 4: Korelacna matica poloZiek posttestu.
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Obr. 2: Maticovy graf — vizualizdcia korelacnej matice (posttest).

Pocet poloZiek dotaznika:

5

Pocet platn.

pripadov:

73

Priemer:

19,520547945

Sucet

1425,0000000

Smerod. odch.:

5,671834871

Rozptyl

32,169710807

Minimum:

8,000000000

Maximum

34,000000000

Cronbachova alfa:

0,840292399

Standardiz. alfa

0,843874534

Priemerna korelacia medzi

0,536805848

4 Zaver

polozkami:

Tab. 5: Suhrnné Statistiky dotaznika (posttest).

Priem. po
odstr.

Rozptyl po
ods.

SmOdch
po ods.

Pol-Celk
Korel.

Alfa po
odstr.

1POST

15,95890

18,20379

4,266590

0,781328

0,766232

2POST

15,05479

19,06549

4,366405

0,680823

0,799711

3POST

16,23288

23,68550

4,866775

0,451928

0,856600

4POST

16,16438

22,63051

4,757154

0,623301

0,814828

SPOST

14,67123

22,00150

4,690576

0,735138

0,790543

Tab. 6: Statistiky posttestu po odstranent prislusnej polozky.

Tretou polozkou dotaznika,

polozka

ktora bola
identifikovana ako podozriva a ktorej odstranenie
viedlo k zvySeniu spol'ahlivosti dotaznika, bola

Fyzika patri medzi predmety...
velmi nendrocné

a)
b)
¢)
d)
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e) skor ndrocné (2) ZAHOREC, J. - HASKOVA, A. Hodnotenie
) ndrocné stavu vyuCovania informatiky a programovania
g) velmi ndrocné zpohladu Studentov. JTIE — Journal of
Touto polozkou sme chceli ziskat' nazor Technology and Information Education, 2009, €.
Studentov na naro¢nost’ vyucovacieho predmetu 1, s. 83 — 91. ISSN 1803-537X (print), ISSN

fyzika na gymnaziu. Pokladali sme ju za jednu
z poloziek, v ktorej respondenti vyjadria svoje
jednoznacéné stanovisko k naroc¢nosti fyzikalneho
obsahu vzdeldvania stanoveného ucebnymi
osnovami. Prostrednictvom Statistickych metdd
sme vSak prisli k zaujimavym zisteniam. Meranie
pomocou $kaly ukazalo, Zze patrila medzi
polozky, pri ktorych sa vyskytli
najdivergujucejSie odpovede a po jej odstraneni
sa najviac zvysil koeficient reliability dotaznika.
Tato polozka znizovala spol'ahlivost’ celého
dotaznika z toho dovodu, Ze aj Studenti, ktori na
Skale pri ostatnych polozkach vyjadrili suhlas
stym, ze fyzika je pre nich skor obltbena,
zaujimava a vyznamna, pri tejto polozke sthlasili
s hodnotenim fyziky ako naro¢ného predmetu.
Takmer 2/3 respondentov zcelého datového
suboru  pedagogického experimentu  volila
moznost’ e - skor narocné, - narocné, alebo g -
velmi ndarocné.

Aplikaciou prezentovanej analyzy sme ziskali
spolahlivé experimentalne data, prostrednictvom
ktorych sme mohli overit hypotézu, Zze
vyucovanie podporované elektronickymi
vyucbovymi prostriedkami prispieva k znizovaniu
negativnych postojov k vyucovacim predmetom,
konkrétne k vyucovaciemu predmetu fyzika.

5 Literatara

(1) ZAHOREC, J. Elektronické vyutbové
prostriedky v technoldgii vzdeldvania. Dizerta¢na
praca. Nitra, PF UKF, 2008.

69

1803-6805 (on-line).

(3) ZAHOREC, J. - HASKOVA, A. Empiricky
vyskum  ovplyviiovania  vztahu Studentov
k vyuCovacim  predmetom  prostrednictvom
multimedialnych ucebnych materidlov. JTIE —
Journal of Technology and Information
Education, 2009, ¢. 2, s. 69 — 76. ISSN 1803-
537X (print), ISSN 1803-6805 (on-line).

(4) ZAHOREC, J. — MUNK, M. — HASKOVA,
A. Case study of analysis of reliability/items of
questionnaire. [ICETA 2008. Kosice: TUKE,
2008. s. 373 — 376. ISBN 978-80-8086-089-9.

Prof. PaedDr. Alena Haskova, CSc.

PaedDr. Jan Zahorec, PhD.

Ustav technolégie vzdelivania

Pedagogicka fakulta Univerzity KonStantina
Filozofa

Drazovska cesta 4, 949 74 Nitra, SK

e-mail: ahaskova@ukf.sk, jzahorec@ukf.sk

RNDr. Michal Munk, PhD.
Katedra informatiky

Fakulta prirodnych vied Univerzity
Konstantina Filozofa

Tr. A. Hlinku 1, 949 74 Nitra, SK
e-mail: mmunk@ukf.sk
www.ukf.sk



